
Cada Pathmaker es una herramienta de diagnóstico especializada que 
evalúa, organiza y optimiza áreas clave del negocio.

Se basa en metodologías estratégicas, criterios de rentabilidad y el modelo 
PINU (Prioritario, Importante, Necesario, Urgente).

SISTEMA DE DIAGNÓSTICOS EMPRESARIALES



Núcleo Central

Pathmaker Alpha
Diagnóstico integral de 9 
bloques del negocio.

Evalúa visión general, 
operación, ventas, atención al 
cliente y rentabilidad.

Punto de Partida
Funciona como diagnóstico 
madre para definir un plan 
global.

Ofrece una visión completa de 
la situación empresarial.

Enfoque Holístico
Examina estructura y herramientas del negocio.

Establece bases para mejoras específicas en otras áreas.



Comercial y Conversión

Pathmaker Closer
Cierre de ventas y habilidades comerciales.

Analiza cómo se enfrentan objeciones y se transmite valor.

Pathmaker Funnel
Atracción y embudo de conversión digital.

Evalúa generación de prospectos y secuencia estratégica.

Pathmaker Rentix
Estructura de oferta, precios y diferenciación.

Reestructura paquetes, percepción de valor y rentabilidad.

Pathmaker Ads
Campañas publicitarias pagadas y ROI.

Enfocado en ejecución táctica publicitaria.



Clientes y Relación
Pathmaker Soporte

Atención al cliente y servicio postventa.

Evalúa velocidad de respuesta, resolución de quejas y 
profesionalismo.

Mide el nivel de satisfacción real del cliente.

Pathmaker Comunidad

Fidelización, recompra y referidos.

Analiza relación con clientes activos y fomento de lealtad.

Evalúa organización de base de datos y programa de referidos.



Equipo y Gestión Humana

Pathmaker RH
Gestión de talento humano.
Diagnostica procesos de reclutamiento, contratos, clima laboral, 
liderazgo, desempeño y organización de roles dentro del equipo de trabajo.

Pathmaker Sintonía

Revisa si las instrucciones se entienden, si hay cultura de retroalimentación, canales 
formales de comunicación y una dirección sincronizada con la ejecución.



Operación y Sistemas
Pathmaker Operativo
Procesos internos y cumplimiento. Evalúa ejecución de promesas 
de servicio.

Pathmaker Gestión
Administración diaria y control interno. Diagnostica ge stión de 
tareas y pagos.

Pathmaker Logística
Distribución y coordinación. Evalúa tiempos, rutas y rentabilidad 
logística.

Pathmaker Tech

Digitalización y automatización. Revisa herramientas y  procesos 
tecnológicos.



Finanzas y Control

Pathmaker Finanzas
Flujo de efectivo y salud financiera.

Pathmaker Contable
Obligaciones fiscales y control contable.

Evalúa ingresos, egresos, ahorro, rentabilidad por unidad vendida,
control de gastos, registro y estrategia de inversión interna

Diagnostica relación con el contador, cumplimiento con SAT, calidad 
de declaraciones, deducciones aplicadas y claridad fiscal.



Dirección y Legalidad
Pathmaker Ejecutivo
Toma de decisiones, visión y liderazgo.

Revisa claridad de visión, metas anuales y priorizac ión estratégica.

Pathmaker Jurídico
Contratos, formalidad y protección legal.

Evalúa protección legal del negocio y registro de marca.

Cobertura Integral
Analiza contratos con clientes, proveedores y empleados.

Revisa cláusulas de protección y cobertura ante riesgos legales.



¿Cómo se usa la Familia 
Pathmaker?

Diagnóstico base

Usar Pathmaker Alpha como inicio para detectar debilidades globales.

Diagnóstico especializado
Aplicar un Pathmaker específico según la prioridad detectada.

Análisis por PINU
Clasificar resultados por nivel de urgencia para crear planes 
estratégicos.

Implementación mensual
Ofrecer un diagnóstico y plan de mejora mensual a cada cliente.


